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" ƑƃœƆƃرار ا�داري واƀřŪ�œŕ ŗƒŕœƒƈƃا ŗŰœƒرƃب واœŕشƃا ŗƈجƃ دور 
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 اƆƃشرؼ                           اœŕƃحث                                        
        ƑوفŮƃس اƒد جرجœƈŵ دƆدي أ.م.د                     احœŕŶƃز اƒزŵ ودƆحƆ دƃœŤ  
 

 

 ؼ اŕƃحث:اهدا
1- ‌ƓŸƔشرśƅب‌اƊŕŠƅن‌اƈ‌řƔŗŕƔƊƅا‌řŲŕƔرƅب‌واŕŗشƅا‌ řƊŠƅاداء‌‌ƑƆŷرف‌ŸśƆƅن‌ŕƔŗśŬداد‌اŷا

‌‌.‌ƓƆƔŝƈśƅوا‌ƓŗŕƁرƅوا 
2- ‌‌.‌řƔƁراŸƅا‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕƈظƊƈƆƅ‌Ɠƅŕƈƅرار‌ا��داري‌واƂśŬا��‌ƑƆŷرف‌ŸśƆƅن‌ŕƔŗśŬداد‌اŷا 
3- ŲŕƔرƅب‌واŕŗشƅا‌řƊŠƆƅ‌ƓƆƔŝƈśƅوا‌ƓŗŕƁرƅوا‌ƓŸƔشرśƅوى‌ا��داء‌اśŬƈ‌ƑƆŷرف‌Ÿśƅا‌řƔƁراŸƅا‌ř 
4- ŕƈƅرار‌ا��داري‌واƂśŬوى‌ا��śŬƈ‌ƑƆŷرف‌ŸśƅاřƔƁراŸƅا‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕƈظƊƈƆƅ‌Ɠƅ‌‌. 
5- ‌Ɠž‌řƔŗŕƔƊƅا‌řŲŕƔرƅب‌واŕŗشƅا‌řƊŠƆƅ‌ƓƆƔŝƈśƅوا‌ƓŗŕƁرƅوا‌ƓŸƔشرśƅدور‌ا��داء‌ا‌ƑƆŷرف‌Ÿśƅا

ƈƅرار‌ا��داري‌واƂśŬا��‌řƔƁراŸƅا‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕƈظƊƈƆƅ‌Ɠƅŕ.‌

ƓſŰوƅا‌ şƎƊƈƅا‌ ‌اŦśŬدام ‌اś‌ƓţŬƈƅم ‌ƆŬ񏿿ŕŗوب ,řƊƔŷ‌ ‌‌وſƅōśت رؤŕŬء‌‌ƈناţŗƅث
(‌Ɠƍو‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕŬŬؤƈƅت‌واŕƈظƊƈƅا‌‌řƔƁراŸƅا‌řƔƊوطƅا‌řƔŗƈƅا��و‌řƊŠƆƅا‌,‌řƔŲŕƔرƅدات‌اŕţśوا��

‌řƔƁراŸƅا‌řƔƊوطƅا‌řƔŗƈƅراŕŗƅا‌řƊŠƆƅوا‌,‌ŕƎƅ‌řŸŗŕśƅا‌‌řƔŗƈƅر‌اوƔŻو‌řƔŗƈƅوا��‌,ا��و‌řƔŲŕƔرƅدات‌اŕţś
,‌‌žرداً‌Ɣţ(358‌)ث‌Ɔŗغ‌‌ŶƈśŠƈاţŗƅث‌‌(ƔŻر‌ƈؤƅ‌řƔśŕŬŬر‌řƔŲŕƔاŸƅراřƔƁا��Ɗد‌řƔاا‌ŕƎƅ‌řŸŗŕśƅ,‌و‌

(‌‌Ɣţ‌,314ث‌Ɔŗغ‌‌ŶƈśŠƈاţŗƅث‌)‌‌ŕ(‌ŕƊد44‌Ɣوśم‌اŕŸŗśŬد‌ا��Ɗد‌řƔاƈƅؤ‌řƔśŕŬŬواƅŕŗƅغ‌ŷددƍم‌)‌
وśم‌اƂţśƅق‌ƈن‌Űدق‌,‌řŲŕƔط‌řادارŗِ‌ŕًƔوزارة‌اƅشŕŗب‌واƅر‌(‌žŕţƈظƈ‌řرƈ15ŗśوزƔŷن‌‌ƑƆŷ).‌‌žرداً‌

‌řŠƅŕŸوŷ‌ ƈ‌Ɠžن‌ŕŗŝت‌ا��داة,‌‌􏿿Ųžً‌‌,‌اƅظƍŕري‌وƈن‌ا��ŕŬśق‌اƅداƂſƆƅ‌ƓƆŦرات‌‌ŕƍوŰدŕƎƁاśţƈو‌
‌ًŕƔœŕŰţت‌اŕƊŕƔŗƅدام‌)‌اŦśŬم‌اśřƔوœƈƅا‌řŗŬƊƅو‌,‌‌اƅاƓŗŕŬţƅـط‌اŬريا��و‌,‌وŕƔŸƈƅراف‌اţƊل‌ƈŕŸƈو‌,

‌.(ŕƊƔŸƆƅت‌ا‌řƆƂśŬƈƅ,‌وƈŕŸƈل‌اƄ‌ŕſƅروŕŗƊخ‌‌‌Tو‌ا��رŕŗśط‌اƔŬŗƅط
‌
‌
‌
‌



ح‌

 Ƒت هœجœřƈřŪت اهم  ا�ƈœوك: 
1- ‌řƔŸƔشرśƅب‌اƊواŠƅا‌Ɠž‌řƔŗŕƔƊƅا‌řŲŕƔرƅب‌واŕŗشƅا‌řƊŠƅاداء‌‌ƑƆŷرف‌ŸśƆƅن‌ŕƔŗśŬداد‌اŷا

.‌řƔƆƔŝƈśƅوا‌řƔŗŕƁرƅوا 
2- .‌řƔƁراŸƅا‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕƈظƊƈƆƅ‌Ɠƅŕƈƅرار‌ا��داري‌واƂśŬا��‌ƑƆŷرف‌ŸśƆƅن‌ŕƔŗśŬداد‌اŷا 
3- .‌ŕطŬوśƈل‌ƄƄ‌řŲŕƔرƅب‌واŕŗشƅا‌řƊŠƆƅ‌ƓŗŕƔƊƅدور‌اƅوى‌اśŬƈن‌ŕƄ 
 ‌.śƅشر‌ƑƆŷ‌ƓŸƔاƈƅر‌řŗśا��و‌řƊŠƆƅ‌Ƒƅاƅشŕŗب‌واƅر‌řŲŕƔا‌řƔŗŕƔƊƅوśŬƈŗوى‌ƔŠدŕţز‌اƅدور‌ا -4
 ŕŠء‌اƅدور‌اƅر‌řƊŠƆƅ‌ƓŗŕƁاƅشŕŗب‌واƅر‌řŲŕƔاśŬƈŗ‌ŕƔƊŕŝ‌řƔŗŕƔƊƅوى‌śƈوŬط‌. -5
 ţل‌اƅدور‌ا‌řƊŠƆƅ‌ƓƆƔŝƈśƅاƅشŕŗب‌واƅر‌řŲŕƔا‌ŕŝƅŕŝ‌řƔŗŕƔƊƅوśŬƈŗوى‌śƈوŬط‌.‌ -6
7- Ÿƅا‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕƈظƊƈƆƅرار‌ƂśŬوى‌ا��śŬƈور‌Ǝظ‌.‌ŕطŬوśƈل‌ƄƄ‌řƔƁرا 
8- ‌.‌ŕطŬوśƈن‌ŕƄ‌řƔƁراŸƅا‌řƔŲŕƔرƅت‌اŕƈظƊƈƆƅرار‌ا��داري‌ƂśŬوى‌ا��śŬƈان‌‌

 هƑ : وكƈœت اهم  اřƃوœƒŮت
‌ا��داري‌ -1 ‌ا��ƂśŬرار ‌ƔƂţśق ‌اŠل ‌ƈن ŕŸƈ‌ ‌ƈŸƅŕŗل ‌اƊƅواب ‌وƆŠƈس řƔƁراŸƅا‌ řƈوƄţƅا‌ ŕƔƁم

‌ ŶƔشرśل‌􏿿Ŧ‌ ‌ƈن řƔŲŕƔرƅا‌ ‌أƊƈƆƅظŕƈت řƅŕţ‌ ‌ƔƂţśق ‌Ǝŗدف ‌اƂƅواƔƊن ‌ƈن‌و‌ŸśدƔل ƔŠدة
‌ا ‌􏿿Ųžً‌��ا��ƂśŬرار ,‌ řƔŲŕƔرƅا‌ ‌اƊƈƅظŕƈت ƋذƎƅ‌ ‌ƍذ‌‌Ƌداري ‌śŗطƔŗق řƈوƄţƅا‌ ‌ŕƔƁم ŷن

 اƂƅواƔƊن‌‌ƑƆŷارض‌اƅوا‌ŶƁوŗشƄل‌ƈŕƄśƈل‌.‌
‌ƑƆŷرƆŠƈ‌řŬŕœس‌اƊƅواب‌śو‌ƌƔŠوƈŷ‌řŸŗŕśƈل‌‌řƊŠƅاƅشŕŗب‌واƅر􏿿ƅ‌řŲŕƔرŕƂśء‌śŬƈŗوى‌ -2

 ‌řƔƆƔŝƈ(‌.‌Ųžل‌‌ƓžاŠƅواƊب‌)‌اśƅشر‌řƔŸƔواƅر‌řƔŗŕƁوا񏿿śƅاداţƊ‌ŕƎœو‌ا
3- ƓƆƔŝƈśƅا‌ ‌Ǝƅم‌‌,‌‌ƑƆŷاŕŲŷء‌‌řƊŠƅاƅشŕŗب‌واƅر‌řŲŕƔاŕƈƈ‌řƔŗŕƔƊƅر‌řŬدورƍم ƌƆſƄذي‌ƅوا

 اƅدśŬور‌‌ƑƆŷاŲžل‌وƈ‌ƌŠن‌􏿿Ŧل‌Ɣŝƈśل‌ƎƔŗŦŕƊم‌ƔŦر‌اƔŝƈśƅل‌.
ƊŕƄت‌ƈن‌اƄţƅو‌řƈأزŕƔدة‌ا‌ŢƊƈƅواƈƅوازŕƊت‌ا‌řƔƅŕƈƅاƊƈƆƅ‌řŰŰŦƈƅظŕƈت‌اƅرŬ‌řƔŲŕƔواء‌ -4

‌řƔدŕţśأما��‌‌řƔƆţƈƅا‌řƈوƄţƅت‌.‌‌‌اŕظžŕţƈƅا‌Ɠž‌

 هƑ : وكƈœت اهم  اřƀƆƃرحœت
1- ‌ řŲŕƔرƆƅ‌ƑƆŷا‌ ‌ƆŠƈس ‌اŸƅر‌řƔŗةً‌واƅشŕŗب‌اŬو‌śشƔƄل ‌اƅدول ‌Ÿŗض Ɠž‌ ‌ƈوŠود ‌ƍو ŕƈŗ,‌

Ɣأو‌ ‌اƅوزراء ‌ƆŠƈس řŬŕœرŗ‌ ‌اƅرƄŕƔون ‌اƊƈƅظŕƈت ‌ƈŷل ‌وƔŬƊśق ‌ƊśƅظƔم ƌŗواƊ‌ ‌اţد ‌řƔŲو
‌.‌ŕƎžداƍق‌اƔƂţś‌řƔżŗ‌řƔƁراŸƅا 

2- ‌,‌řŰŦŰŦƅم‌اŕظƊر‌ŗŷص‌ŕŦƅع‌اŕطƂƅادارة‌ا‌Ƒƅا‌řƔŲŕƔرƅا‌řƔدƊل‌ا��Ɣوţś‌ƑƆŷل‌ƈŸƅا
ƌſŰوŗل‌ا‌ţƅوى‌ا��اśŬƈ‌ Ŷžر‌ƑƆŷل‌ƈŸƔو‌,‌ ƓŲŕƔرƅا‌ Ɗدŝƈ񏿿‌řƔل‌ŕŲƂƆƅء‌‌ƑƆŷاŕŬſƅد

 دار‌řƔوا‌řƔƅŕƈƅ.‌��وŬţƔن‌ƈن‌او‌ŕƎŷŕŲا
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